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Gestão de Riscos 





O que é Gestão de Riscos? 
É o processo para identificar, avaliar, monitorar riscos e potenciais eventos 
ou situações que podem afetar o alcance dos objetivos de uma organização.

A gestão de riscos permite que as organizações tomem decisões assertivas 
para minimizar os impactos negativos dos riscos, caso se materializem.
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Gestão de Riscos 
O que compõe o universo de riscos para uma empresa?

Os riscos corporativos podem ser classificados em 4 pilares fundamentais:

ComplianceFinanceiro Estratégico

UNIVERSO DE RISCOS

Operacional

Estrutura de capital Iniciativa privadas Real Estate

Legal e regulatórioFechamento 
contábil 

Planejamento e 
alocação de recursos  Marketing

Ciclo de receita M&A Tecnologia

Integridade 
e fraude Crédito Relação com 

investidores Operação

Dinâmica
de mercado Pessoas / RH

Código de ética
e conduta TAX ESG Ativos fixo

Supply Chain

Tesouraria Governança Comercial
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Os riscos financeiros 
referem-se à 

possibilidade de 
prejuízos em 

decorrência das 
operações e 

transações financeiras
da companhia.

Os riscos 
estratégicos estão 

associados à tomada 
de decisão da alta 

administração e 
podem gerar perda 
substancial no valor 

econômico da 
companhia e até 

mesmo a 
descontinuidade 

do negócio.

Os riscos 
operacionais são 

decorrentes de 
falhas de processos 

e controles na 
operação e áreas 

suporte da 
companhia, que 
prejudiquem ou 
impossibilitem o 

exercício das suas 
atividades. 

Os riscos de 
Compliance estão 

associados à 
possíveis sanções 

legais ou 
regulatórias devido 
ao descumprimento 

de leis, acordos, 
regulamentos, 

código de conduta 
e políticas.



Principais benefícios da Gestão de Riscos
De acordo com nossa experiência de mercado, identificamos 10 principais 
benefícios obtidos pelas organizações que implementaram uma área de 
Gestão de Riscos:

© Grant Thornton Brasil. Todos os direitos reservados.

Melhor avaliação das 
agências de rating

Melhor seleção de 
portfólio/oportunidades

Maior accountability 
sobre os riscos

Priorização de 
novos investimentos

Aprimoramento da 
tomada de decisão

Prevenção 
de riscos

Redução de custos 
de seguros

Melhor direcionamento 
da estratégia 
organizacional

Melhor gestão da 
relação risco/retorno

Compreensão do 
grau de exposição



Etapas da Gestão de Riscos
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Análise
Analisar o contexto do 
negócio e definir o apetite 
ao risco da organização

Identificação
Identificar os riscos 
corporativos inerentes 
ao negócio

Avaliação
Avaliar e classificar os 
riscos em relação ao seu 
impacto e probabilidade 
de materialização

Tratativa
Definir e implementar 
as respostas aos riscos

Monitoramento e revisão
Avaliar o nível de exposição 
aos riscos, gerir os Key Risk 
Indicators e revisar o mapa 
de riscos periodicamente
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Governança na Gestão de Riscos 
Num cenário de constante mudanças e volatilidades, a implementação do 
processo de Gestão de Riscos está sendo um tema de alta relevância e 
priorização na agenda de CEOs e Conselhos de Administração. 

Abaixo, compartilhamos os principais responsáveis e atribuições na 
implementação da Gestão de Riscos nas organizações:
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Conselho de Administração
Avaliar e definir a 
estrutura operacional 
para gestão de riscos

Definir o nível de 
apetite ao risco 
da Companhia 

Monitorar de forma contínua os riscos 
que podem impactar o atingimento 
dos objetivos do negócio e planos de 
ação em resposta aos riscos

Comitê de Auditoria Interna
Auxiliar no acompanhamento e 
avaliação da efetividade do 
processo de Gestão de Riscos

Avaliar e monitorar 
as exposições de 
Risco da Companhia

Aprovação sobre o Plano Anual 
de Auditoria Interna com base nos 
resultados da Avaliação de Riscos

Função de Riscos e Controles Internos
Implementar a 
metodologia de Gestão 
de Riscos e realizar o 
monitoramento 
contínuo junto às áreas 
de negócio

Validar e comunicar os 
resultados da Avaliação Geral 
de Riscos, assim como os 
planos de ação de melhorias 
para implementação com as 
áreas de negócio

Auxiliar as áreas de 
negócio no 
desenvolvimento de 
processos e controles 
para gestão de riscos

Áreas de Negócio
Monitorar os riscos 
inerentes aos 
processos, assim 
como o nível de 
maturidade do 
ambiente de 
controles existentes

Executar as ações 
de acordo com a 
resposta aos 
riscos conforme 
alinhado com a 
função de 
Gestão de Riscos 

Acompanhar a 
exposição aos 
riscos, com 
base nos 
Indicadores-Chave 
de Riscos

Comunicar à Liderança 
as atualizações em 
relação aos planos de 
ação, à materialização 
dos riscos, ao ambiente 
de controle, assim 
como o surgimento de 
riscos emergentes
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